ASSOCIATION RAPPORT ANNUEL

||IH I DES BIBLIOTHEQUES
PUBLIQUES DE LA
CAPITALE-NATIONALE ET 2 O 1 6

CHAUDIERE-APPALACHES

ACTIVITES DE L’ASSOCIATION

Membership : 13 membres au 31 décembre 2016
Rencontres : 5 réunions du conseil d’administration et 2 réunions des membres

Composition du conseil d’administration : Considérant que les membres sont davantage constitués des
bibliotheques de 5 000 a 100 000 habitants, il a été proposé et adopté que les bibliotheques des villes de
plus de 200 000 habitants n’aient qu’un représentant plutot que deux, et que pour les bibliotheques des
villes de 5000 a 100 000 habitants il y ait deux représentants plutot qu’un. Le nombre de colleges
électoraux demeure le méme, soit 5 au total.

Formation : un sondage a été acheminé aux membres afin de cibler les besoins en formation. 10
répondants. Le sujet « ainés et numérique » a cumulé le plus haut pointage. Un programme de formation
a ensuite été mis sur pied et diffusé a tous les membres.

Fermeture définitive du site web du regroupement.

Diffusion d’un Guide de ressources locales préparé pour [’association dans le cadre du programme Biblio-
Aidants

PROJETS MARQUANTS DE L’ANNEE

Formation Eveil a la lecture par Mme Isabelle Poulin, orthophoniste. Formation tenue le 1°" novembre
2016 au Réseau BIBLIO. 10 participants.

Formation Médias sociaux et bibliotheques par Mme Dominique Bilodeau, bibliothécaire. Formation tenue
le 14 novembre 2016 a la bibliothéque Monique-Corriveau. 11 participants.

Création et lancement de la communauté Facebook Bibliothéque ingénieuse. Ce groupe Facebook public
a pour objectif d’offrir une plateforme d’échange aux membres du regroupement, de promouvoir une
image actuelle des bibliothéques publiques et de stimuler l’innovation dans le domaine des bibliothéques
publiques. Lancement le 14 avril 2016. https://www.facebook.com/groups/bibliothequeingenieuse

Mise en ceuvre du colloque Ainés, numérique et bibliothéques : embauche d’une chargée de projet, mise
sur pied d’un comité consultatif. Date du colloque : 21 avril 2017.

Rapport annuel 2016 | ABPCNCA

-


https://www.facebook.com/groups/bibliothequeingenieuse

ASSOCIATION
DES BIBLIOTHEQUES
PUBLIQUES DE LA

CAPITALE-NATIONALE ET
CHAUDIERE-APPALACHES

ACTIVITES & PROJETS

DES MEMBRES

BEAUCEVILLE (Bibliothéque Madeleine-Doyon)

Activités pour enfants : A chaque mois, la Bibliotheque Madeleine-
Doyon offre a ses tout-petits une heure de conte par mois avec
atelier thématique. En décembre dernier, un grand spectacle a été
offert aux jeunes de la Bibliotheque Madeleine Doyon. « Le traineau
du Pere Noél » Prés de 40 jeunes ont pris part a ce beau spectacle de
Noél. Plusieurs personnages réalisés par la méme animatrice et une
« robe-décor » a chaque intervention. Un spectacle tres apprécié
par les jeunes présents. Egalement, l’atelier AINEMATION est offert
aux jeunes d’age préscolaire et animé par des personnes a la
retraite une fois par mois...les petites garderies du quartier viennent
faire un tour a la Bibliotheque lors de ces ateliers.

Semaine de la lecture : Une semaine de la lecture_en collaboration

' avec l’école primaire de la Municipalité. Une thématique est

choisie : Le Journalisme. Les enfants font différentes découvertes de
livres sur: les sports, la cuisine, les voyages, [’actualité,...Ils
viennent visiter la Bibliotheque et des jeux sont réalisés. Les enfants
abonnés ont pu en profiter pour emprunter des livres.

Deux formations pour tablette numérique ont été données.

LA MALBAIE (Bibliothéque Laure-Conan)

Création d’un club de lecture unique : Aprés avoir
adhéré a divers clubs de lecture jeunesse déja
existants, la bibliothéque a choisi de créer un
concept de club de lecture unique, dont le nom et le
logo ont été sélectionnés par Uentremise d’un
concours permettant aux jeunes de se sentir
impliqués dans le processus de création.

Cohabitation des usagers dans la bibliotheque 3e lieu
et a Uextérieur des locaux : La bibliotheque a vu
concrétement se réaliser sa mission d’avoir une
vocation sociale affirmée dans ses lieux, en
favorisant la cohabitation de différents publics tels
que des groupes scolaires, des organismes aidants,
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des membres et participants a des activités culturelles, le tout, pendant ses heures d’ouverture. La
bibliothéque s’est également téléportée en d’autres lieux physiques par l’entremise d’un projet de tente
de lecture, utilisée communément avec d’autres organisations locales.

Elagage massif et instauration du catalogue en ligne : La bibliothéque a effectué un élagage massif de ses
documents et un réaménagement de ses rayons, ce qui a permis de mettre a jour sa collection et d’en
faire un portrait réaliste avant la mise en ligne de son catalogue. L’accés des membres a leur dossier en
ligne et au catalogue était fort attendu et s’avere assurément un outil grandement apprécié de ses
abonnés.

LAC-BEAUPORT (Bibliothéque L’Ecrin)

Ayant procédé a limplantation d’un nouveau logiciel de gestion documentaire en novembre 2015,
’année 2016 a été une année de formations et d’ajustements.

En mars, nous avons repris le prét-entre-bibliothéques, qui était trés attendu et qui fonctionne toujours
trés bien a notre bibliotheque. Nous avons également fait faire des nouvelles cartes d’abonnés avec
notre nouveau visuel, pour remplacer les cartes fournies par le Réseau Biblio.

En automne, nous avons réaménagé notre section jeunesse, et procéder a un nouveau systéeme de
classement pour les albums (points de couleurs) afin qu’ils soient plus facilement repérables dans la
pyramide des albums et dans [’ordinateur.

Nous avons fait installés des rails sur les murs pour recevoir des exposants.
Nous avons eu 6 expositions d’artistes de la région.

En projet pilote, nous avons débuté le prét du livre-audio et DVD d’exercices.

LEVIS (Service des bibliothéques et des lettres)

Formation hors les murs : Profitant des sorties de la biblio mobile
dans les parcs, de la formation hors les murs a été offerte a l’été
2016. Cette formation abordait de nombreux points dont
Uutilisation d’une tablette, de la plateforme pretnumerique.ca et
de la réalité virtuelle qui a elle seule a suscitée beaucoup d’intérét
et de plaisir.

Prét de périodiques numériques : Avec la mise en place de la
plateforme numérique Zinio, notre clientéle profite depuis
automne 2016 d’un service de prét de revues québécoises,
canadiennes et américaines qu’elle peut consulter ou télécharger
gratuitement sur leur ordinateur ou leur appareil mobile. Les
statistiques sont en constante hausse ce qui démontre un grand
! intérét pour ce nouveau service.
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Autonomie de la clientéle : Avec la poursuite de la conversion des collections a la technologie RFID, un
pas de plus a été fait vers l’autonomie de la clientéle. La grande majorité des collections de tous nos
points de service a été convertie et le prét a débuté en décembre dans 2 de nos 10 bibliothéques. A cela
il faut ajouter 7 postes d’auto-prét en fonction ce qui permet a la clientele d’étre davantage autonome,
assurant une plus grande discrétion sur leurs emprunts tout en permettant aux membres du personnel
d’étre davantage présent sur le plancher, la ou la clientele se trouve.

Réouverture de la bibliotheque du secteur de Pintendre : La bibliothéque La Pintellect a rouvert ses

portes suite a un incendie survenu a l’automne 2015 ce qui nous a permis de rafraichir [’aménagement
(peinture, couvre plancher, éclairage, plafonds) des locaux.

Visites animées dans les résidences de
personnes ainées : En 2016, 33 visites ont
été faites dans 20 résidences de la Ville de
Lévis. Des activités étaient proposées aux
responsables des résidences qui voyaient
eux-mémes a choisir celle susceptible de
plaire a leurs résidents. Parmi les trois
activités proposées, la lecture de poésie est
celle qui a eu le plus de succes. Elle a été
sélectionnée 19 fois par les responsables des
établissements. L’atelier d’écriture, quant a
lui, a été donné 10 fois et celui
d’improvisation théatrale 3 fois. 428
personnes ont bénéficié des animations, soit
en moyenne 13 personnes par rendez-vous.

4 T

W o

i LU I Y

MONTMAGNY (Bibliothéque de Montmagny)

Apportez votre diner et venez savourer les écrits
et les récits de vie d'auteurs d'ici et d'ailleurs. Une
occasion d‘apprécier et de partager, dans une
ambiance conviviale, la passion des mots.

Entrée libre
Salle d’animation- 12 h 15

Mercredi 1 mars 2017
Poésie sans frontieres

Claud Michaud propose une rencontre
intime et généreuse ou il marie sa voix a
des textes forts, choisis par amour, signés
Aragon, Desjardins, Verlaine, Brassens,
Lévesque, Ferré, Bertin, Desrochers, Brel
et autres!

Implantation de Biblio-Aidants et du service de PEB.

Réalisation et mise en place d’activités du midi a la
bibliotheque sous le concept de Casse-Crodte littéraire;

A sa deuxiéme année, la bibliothéque rejoint 4725
usagers, soit 40% de la population;
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QUEBEC (L'Institut Canadien de Québec | Bibliothéque de Qc)

Nouvel événement : la Semaine numérique de Québec (avril);

Campagne d’abonnement dans les écoles secondaires de la Commission scolaire de la Capitale;

Réouverture de la bibliotheque Jean-Baptiste-Duberger apres plusieurs années de fermeture;

Participation au Salon de la FADOQ;

Réalisation d’un projet-pilote d’assistance technologique gratuit et sur rendez-vous.
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& BIELIOTHECUE:
JEAN-BAPTISTE-DUBERGE” "

RESEAU BIBLIO DE LA CAPITALE-NATIONALE
ET DE LA CHAUDIERE-APPALACHES

Nouvelles bibliothéques membres du Réseau : Saint-Gédéon-de-Beauce, Wendake et Saint-Simon-les-

Mines. Au total, 112 membres en 2016;

Lancement de ressources numériques : Zinio (36 abonnements) et Généalogie Québec;

Club de lecture ABRACADABRA : 40 bibliotheques participantes;

Club de lecture TD 2016 : 30 bibliothéques participantes;

Concours La Chasse aux abonnés en octobre 2016 : 870 nouveaux abonnés;

MUSE

des musées a emporter!

Déploiement du nouveau programme <« MUSEO -
des musées a emporter », qui permet aux abonnés
d’emprunter un laisser-passez d’une durée de 7
jours admissible dans 7 musées partenaires situés
sur le territoire de la Capitale-Nationale et de la
Chaudieres-Appalaches;
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Ajout du service d’avis par
message texte (3 avis au choix des
abonnés) et bonification du
service d’avis par courriel (6 avis
au choix des bibliothéques);

Accro des textos?
AB ONNEZ- VOUS." e

=

Campagne Coup de c¢ i ur sudcbooskadu masavons
invité les maires des municipalités membres a partager leurs
lectures favorites a chaque jour du mois d’octobre. Cette campagne
s’inscrivait dans le nouveau programme En Octobre on livre lancé
en 2016 dans plusieurs Réseaux BIBLIO du Québec, célébrant les
bibliotheques tout au long du mois d’octobre annuellement.

SAINTE-MARIE (Bibliothéque Honorius-Provost )

En 2016, nous avons misé sur ’animation. Depuis quelques années, nous offrons Crock-livres (depuis plus
de 20 ans déja), Une naissance un livre et quelques heures du conte. Depuis ’an dernier, nous offrons de
nouvelles animations dont nous sommes tres fieres.

Lire au suivant est un projet avec nos milieux communautaires. Dans pres de 10
milieux se retrouvent des boites de livres a échanger. Les gens peuvent prendre un
livre de la boite et en remettre un qui leur appartient.

Lire-a-tout est un nouveau club de lecture mensuel pour les adultes. Maintenant

AU SU|VANT une dizaine de personnes sont membres et le groupe augmente de fois en fois.

Les mardis biblio-conférences sont animés par des gens du milieu pour présenter une
conférence d’une heure trente, par exemple, un pharmacien, une coiffeuse, une

propriétaire de boutique de produits naturels, un voyageur humanitaire, une fabricante de chocolat, etc.

Jeux a theme sont élaborés lors des fétes durant [’année. A Paques, Kaquette
notre poule rigolote s’amuse dans la bibliotheque. Pour la St-Valentin, des
images de personnalités sont affichées dans la bibliotheque et les abonnés
doivent rassembler les couples. Ces jeux sont rattachés a des énigmes que les
abonnés doivent trouver et ils sont éligibles a recevoir des prix.

Dans un futur rapproché, nous voulons élaborer notre offre de ressources
numériques. Et toujours offrir de nouvelles activités telles, les grandes
rencontres, inviter des personnalités (Rosette Laberge en avril 2017) a faire

une conférence.

F
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Voici la liste des activités que nous avons offertes en 2016 et qui se poursuivent en 2017 :

Expositions , Heures du conte , Semaine des bibliothéques publiques, Une naissance, un livre (pour 2 ans
payé en 2016), Crock-livres , Ciné-Club en pyjama, Club de lecture «Lire-a-tout», Tricot, Les mardis biblio-
conférences, Lire au suivant, Journées de la culture, Ecrits Mariverain, Diffusion culturelle (ex : Martin
Savoie 2016, lancement livre), Fétes - programmation spéciale, Noél-Relache, Jeux a themes (Saint-
Valentin, Paques, Halloween, Noél)

STONEHAM-ET-TEWKESBURY (Bibliotheque Jean-Luc-Grondin)

Boites a lire: En 2016, nous avons procédé a l’installation
de 3 nouvelles boites a lire dans des parcs de notre
municipalité, nous en avions déja 3 qui avaient été
installées en 2015. Ce sont de petites bibliothéques libre-
service installées en permanence dans certains parcs de la
municipalité. Le principe est simple : emprunter un livre et
en remettre un a la place de celui qu’on a emprunté. Les
personnes qui n’ont pas de livres a remettre a la place d’un
qu’ils ont empruntés peuvent ramener le livre emprunté.

Accueil de 6 expositions: Des exposition de peintures ou
de photographies sont présentées environ a tous les 2
mois. Les expositions sont généralement lancées avec un
vernissage. Des démonstrations faites par les artistes
exposants peuvent avoir lieu.

Accueil de 1 lancement de livre: Un lancement de livre
d’une auteure de Stoneham-et-Tewkesbury.

Ma tente a lire: Développement de ’activité
« Ma tente a lire ». Les jeudis lors du Marché
public (du 5 juin au 25 ao(t) et a d’autres
occasions |’été dans des parcs situés dans
différents secteurs de la municipalité. « Ma
tente a lire » c’est un endroit, sous une tente,
ou les enfants -et leurs parents- peuvent venir
découvrir les livres de facon ludique... et
parfois loufoque. Sous la tente a lire il y a des albums, des bandes dessinées, romans, documentaires
jeunesse sous ’ceil attentif d’un animateur. L’animateur partage le plaisir de manipuler les livres, lire
des histoires et profiter d’une bonne lecture en plein air. C’est [’occasion toute simple pour les enfants
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de tous ages de rencontrer et de découvrir dans une ambiance décontractée. « Ma tente a lire » se
trouve au marché public et dans les parcs... ouvrez U'ceil! L’activité est parfois bonifiée d’une heure du
conte.

Jeux de société et libre-service: Développement d’une offre de jeux de société a utiliser en libre-service
a la bibliotheque. Différents jeux de société sont rendus disponibles a la bibliotheque pour jouer sur
place. Des jeux de cartes et des jeux d’adresse sont également disponibles ainsi que des casse-tétes
(adultes). 5 soirées découvertes animées par La Revanche ont été organisées pour faire découvrir les jeux
de société aux citoyens.

THETFORD MINES (Les Bibliothéques de Thetford Mines)

Consultations publiques sur I’avenir des bibliotheques : Des consultations publiques ont été effectuées au
printemps 2016, auprés des citoyens de Thetford Mines, par le biais d’un comité consultatif de citoyens
ainsi qu’un sondage ayant recu 260 réponses. Le but était de connaitre leurs besoins, leur appréciation
des services offerts ainsi que des éléments de réponses concernant les services qu’ils voudraient avoir
dans le futur.

Suite a ces consultations, un document contenant les objectifs de développement a été produit et soumis
au Conseil municipal. Certains changements tels que la modification de "horaire d’été et la mise en
réseau des bibliotheques sur un méme logiciel seront réalisés en 2017 suite a ce processus de
consultation.
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